Prefeitura do Municipio de Itajobi

ESTADO DE SAO PAULO CNPJ 45.126.851/0001-13

TERMO DE REFERENCIA

Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos de seguros automotivos, para frota de veiculos

pertencentes a Prefeitura de Itajobi - SP, pelo periodo de 12 (doze) meses.

DA JUSTIFICATIVA:

A solicitacdo de contratacdo da seguradora justifica-se pela necessidade da cobertura de seguro total para a frota
Municipal, cujos veiculos circulam assiduamente.

Decorre também, do acréscimo de novos veiculos a frota, os quais ainda ndo possuem cobertura de seguro
total/terceiros.

Os veiculos ndo possuem blindagem e nem rastreadores.

DA APOLICE:

PRAZOS PARA EMISSAO E VIGENCIA DA APOLICE

A apdlice deverd ser emitida no prazo maximo de 5 dias (teis, a contar da assinatura do contrato com a
competente nota de empenho.

A CONTRATADA devera entrega apolices no Setor de Licitacdes.

Os veiculos deverédo estar segurados contra 0s riscos previstos na apoélice.

O prazo de vigéncia do seguro serd de 12 (doze) meses.

Para a emissdo de 2a via, de apolice por endosso ou para correcdo de dados,como placa de veiculos, entre
outros, fica assinalado 10 (dez) dias a contar do recebimento do pedido expresso pelo Setor de Licitacbes e

Contratos.

DO AVISO DE SINISTRO:

A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE, 24 horas por dia durante 07 dias da semana,
central de comunicagéo para aviso de sinistro.

A central poderéa funcionar por e-mail, telefone, fac-simile ou servi¢o online, com acessibilidade em todo o territério
nacional.

Apés registro de sinistro, por um dos meios acima elencados, a CONTRATADA ter4, no maximo de 15 (quinze)
dias corridos, a contar da data do registro, para realizar a vistoria no veiculo e proceder a liberacdo do servigco a

ser executado.

DOS SINISTROS:

Dos riscos cobertos: “SEGURO TOTAL”. O seguro devera cobrir os riscos derivados da circulagdo do veiculo
segurado, as despesas indispensaveis aos salvamento e transporte do veiculo até a oficina autorizada pelo
contratante, e as indeniza¢cBes ou prestacdes de servi¢os correspondentes a cada uma das coberturas de seguro,
em todo o territério nacional, conforme segue:

Roubo ou furto, bem como os danos causados por tentativa de roubos ou furto, incluindo os vidros.

Coliséo com veiculos, pessoas ou animais, abalroamento e capotamento.
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Raios e suas consequéncias.

Incéndios e explosbes, ainda que resultantes de atos danosos praticados de forma isolada e eventual por
terceiros.

Quedas em precipicios ou de pontes e quedas de agentes externos sobre o0s veiculos.

Acidentes durante o transporte do veiculo por meio apropriado.

Submerséo total ou parcial em agua doce ou salgada proveniente de enchente ou inundagdes, inclusive quando
guardado em subsolo.

Granizo.

Danos causados durante o tempo em que, como consequéncias de roubos ou furtos, estiver em poder de
terceiros, excluidas, neste caso, indenizag6es por d/anos materiais ou pessoais causados a terceiros.
Responsabilidade Civil

Cobertura adicional de assisténcia 24 horas, com os seguintes servicos minimos:

Chaveiro;

Reboque ou transporte do veiculo segurado em caso de acidente, pane mecanica ou elétrica, pela distancia
minima de 250km (duzentos e cinquienta quildmetros);

Transporte das pessoas seguradas por imobilizacdo do veiculo segurado, pela distancia minima de 250km
(duzentos e cinquenta quilémetros);

Transporte das pessoas seguradas por roubo ou furto do veiculo, pela distdncia minima de 250 km (duzentos e

cinquenta quildmetros).

DA FRANQUIA:

O segquro frota a ser contratado devera ser com a franquia reduzida.

DAS GARANTIAS BASICAS DO SEGURO:

INDENIZACAO PARCIAL

. O seguro, devera cobrir no minimo as seguintes caracteristicas basicas:

» Danos parciais causados ao veiculo segurado por acidentes de transito tais como:

colisdo, capotagem, queda acidental,

* Acidentes durante o transporte do veiculo segurado por meio apropriado;

* Atos danosos causados por terceiros;

* Inundacgédo, alagamento, ventos fortes, granizo e queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o
veiculo;

» Danos causados aos pneus, em caso de acidente;

» Danos em vidros (para-brisa, vidro traseiro, retrovisores, farol e vidros laterais);

» A Contratante participara por evento, nos prejuizos indenizaveis, com o valor da franquia, especificado na

apolice.

INDENIZACAO TOTAL:

O Seguro devera cobrir com garantia total (integral), no minimo as seguintes caracteristicas basicas:

Rua Cincinato Braga, 360 — Centro — Itajobi — SP — CEP 15840-000 — Telefone: (17) 3546-9000



Prefeitura do Municipio de Itajobi

ESTADO DE SAO PAULO CNPJ 45.126.851/0001-13

» Danos totais causados ao veiculo segurado por acidentes de transito tais como:

Coliséo, capotagem, queda acidental;

* Acidentes durante o transporte do veiculo segurado por meio apropriado;

* Atos danosos causados por terceiros, exceto os decorrentes de causas diretas ou consequéncias de:

a) perdas ou danos decorrentes direta ou indiretamente de: atos de hostilidade, de terrorismo, de guerra, rebelido,
insurreicdo, resolucdo, confisco, nacionalizacdo,destruicdo ou requisicdo provenientes de qualquer ato de
autoridade de fato ou direito, civil ou militar e, em geral todo e qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias.
b) perdas ou danos decorrentes direta ou indiretamente de: tumultos, vandalismo, motins, greves, “lock-aut”’, e
guaisquer outras perturbacdes de ordem publica;

* Inundagéao, alagamento, ventos fortes, granizo e queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o
veiculo;

» Danos causados aos pneus, em caso de acidente;

8.2. Em caso de Sinistro de Perda Parcial, o valor referente a franquia devera ser pago pelo Municipio,
prioritariamente, a concessionaria/oficina que promover o conserto da viatura; caso a concessionaria/oficina tenha
algum tipo de irregularidade fiscal, 0 pagamento da franquia devera ser efetuado a seguradora emitente da
apolice, que se responsabilizara pelo repasse.

8.3. Nao havera cobranga de franquia em caso de Indenizagdo Integral ou danos causados por incéndio, roubo,

queda de raio e/ou explosao.

DAS GARANTIAS BASICAS DO SEGURO:
INDENIZACAO PARCIAL
O seguro, devera cobrir no minimo as seguintes caracteristicas basicas:
» Danos parciais causados ao veiculo segurado por acidentes de transito tais como:
e colisdo, capotagem, queda acidental;
* Acidentes durante o transporte do veiculo segurado por meio apropriado;
* Atos danosos causados por terceiros;
* Inundagéao, alagamento, ventos fortes, granizo e queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o
veiculo;
» Danos causados aos pneus, em caso de acidente;
» Danos em vidros (para-brisa, vidro traseiro, retrovisores, farol e vidros laterais);
* A Contratante participara por evento, nos prejuizos indenizaveis, com o valor da franquia, especificado na

apolice.

INDENIZACAO TOTAL:

O Seguro deverda cobrir com garantia total (integral), no minimo as seguintes caracteristicas basicas:
+ Danos totais causados ao veiculo segurado por acidentes de transito tais como:

Coliséo, capotagem, queda acidental;

+ Acidentes durante o transporte do veiculo segurado por meio apropriado;

* Atos danosos causados por terceiros, exceto os decorrentes de causas diretas ou consequéncias de:
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a) perdas ou danos decorrentes direta ou indiretamente de: atos de hostilidade, de terrorismo, de guerra, rebelido,
insurreicdo, resolucdo, confisco, nacionalizacdo,destruicdo ou requisicdo provenientes de qualquer ato de
autoridade de fato ou direito, civil ou militar e, em geral todo e qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias.
b) perdas ou danos decorrentes direta ou indiretamente de: tumultos, vandalismo,motins, greves, “lock-aut’, e
quaisquer outras perturbacdes de ordem publica;

* Inundagéo, alagamento, ventos fortes, granizo e queda acidental de qualquer agente ou objeto externo sobre o
veiculo;

» Danos causados aos pneus, em caso de acidente

INDENIZACAO PARCIAL POR ROUBOS FURTOS E INCENDIO DO VEICULOSEGURADO:

O Seguro devera cobrir com indenizagéo parcial no minimo as seguintes caracteristicas basicas:

» Danos causados ao veiculo segurado, apés roubo, furto ou avarias em partes do veiculo; Incéndio ou exploséo
acidental que danifique parcialmente o veiculo;

» Danos causados ao veiculo segurado, apds roubo ou furto total, se 0 mesmo vier a ser recuperado antes do
pagamento da indenizacéo;

+ A Contratante participara por evento, nos prejuizos indenizaveis, com o valor da franquia, especificado na

apolice, exceto nos casos de incéndio, queda de raio e/ou exploséo do veiculo segurado.

INDENIZA(;AO TOTAL POR ROUBOS FURTOS E/OU INCENDIO DO

VEICULO SEGURADO:

O Seguro devera acobertar com indenizacao total (integral) no minimo as seguintes caracteristicas basicas:

* Roubo ou Furto do Veiculo segurado;

* Incéndio ou Exploséo acidental do veiculo segurado;

* Em caso de furto localizado, o valor das despesas com socorro e salvamento, devera ser somado ao valor dos

demais prejuizos indenizaveis para fins de deducéo da franquia.

INDENIZA(;AO POR RESPONSABILIDADE CIVIL:

O Seguro devera prever um valor de indenizagéo por danos materiais, corporais, morais causados a terceiros pelo
veiculo segurado, com valores indenizatérios conforme segue:

+ O valor estipulado para indenizagao a terceiros por danos materiais sera de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais);

+ O valor estipulado para indenizagdo a terceiros por danos corporais, serda de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais).

+ O valor estipulado para indenizagao a terceiros por danos morais, sera de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

INDENIZACAO POR MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE (APP):
O Seguro devera prever um valor de indenizacdo por morte ou invalidez permanente para os ocupantes do veiculo
considerados o namero normal / legal de ocupantes do mesmo, no valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por

pessoa.
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OBRIGACOES DA CONTRATADA

Assisténcia durante 24 (vinte e quatro) horas gratuita que tem por finalidade o atendimento do veiculo segurado e
seus ocupantes, em situacdes de emergéncia, e sera valida em todo o TERRITORIO NACIONAL, em caso de
pane, a roubo/furto do veiculo;

. Socorro mecanico emergencial no local do acidente;

Reboque do veiculo, por meio de servico de guincho, sem 6nus segurado, pela distancia minima de 250km
(duzentos e cinquenta quilémetros);

Transporte dos ocupantes do veiculo segurado até a residéncia (sede) do segurado;

Veiculo reserva nos casos de sinistro, da mesma marca e modelo do veiculo sinistrado (abrangendo apenas

veiculos leves e médios), sem custo adicional, pelo periodo de no minimo 30 (trinta) dias;

Servico de chaveiro;

Cobertura por perda parcial do veiculo segurado, indenizar integralmente a Contratante em caso de danos, roubo,
furto qualificado ou incéndio, observando os valores atualizados apurados na Tabela FIPE, minimo 100% (cem por
cento) para os veiculos segurados;

Prover um servico de atendimento com chamada gratuita, para comunicacdo com a Contratante em casos de
acidentes;

Prestar informacdes acerca das providéncias relacionadas aos chamados realizados pela Contratante, em caso de
sinistro, no prazo maximo de 01 (uma) hora, contado a partir do recebimento da comunicagéo pela Contratada,
indicando, inclusive, o tempo aproximado de solucéo;

Realizar as indenizacdes relativas a eventuais sinistros no prazo maximo de30 (trinta) trinta dias, a contar da
entrega, a Contratada, de toda a documentacédo exigida por esta no Contrato;

Fornecer cartdo individualizado de identificacdo para cada veiculo, contendo as informagdes necessarias para

atendimento;

SEGURO TOTAL - COLISAO/INCENDIO/ROUBO — RESPONSABILIDADE CIVIL - DANOS MATERIAIS/DANOS
CORPORAIS - DMH (DESPESAS MEDICO HOSPITALAR) -ACIDENTES PESSOAIS DE PASSAGEIROS
MORTE/INVALIDEZ

» Seguro colisdo/incéndio/roubo - referente a tabela FIPE (Conforme informado quadro abaixo).

» Seguro de responsabilidade civil de veiculos-rc para todos os veiculos, como segue:

+» Danos Materiais - R$ 200.000,00 (no minimo)

* Danos Corporais - R$ 500.000,00 (no minimo)

+* Danos Morais - R$ 50.000,00 (no minimo)

Seguro de Acidentes Pessoais de Passageiros para todos os passageiros dos veiculos acima, como segue:

» Morte Acidental - R$ 20.000,00 (no minimo)

* Invalidez p/ Acidente - R$ 20.000,00 (no minimo)

DMH (DESPESAS MEDICO HOSPITALAR) - R$ 50.000,00 (no minimo)

DOS BONUS
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A licitante vencedora, independentemente de ser ou ndo a atual contratada, devera observar os bénus existentes
nas atuais apdlices, considerando em suas propostas de precos o bénus a conceder informado para préximo

periodo da vigéncia das apdlices.

DO ACRESCIMO E DA SUPRESSAO
Acréscimos ou supressdes de veiculos que se fizerem necessarios poderdo fazer parte do contrato, por meio de
endosso. Qualquer alteracdo na apdlice poderas ser solicitada pela CONTRATANTE e processada pela

seguradora, mediante endosso.

WAGNER MARIANO DA SILVA

Diretor Dep.Obras e Servigcos
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